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	CUESTIONARIO DE PERCEPCIÓN DEL DESEMPEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE COMPLIANCE
	Ed. 01



	DATOS IDENTIFICATIVOS
NOMBRE:
EMPRESA:
[bookmark: OLE_LINK1]FECHA:                                                                                                                                                                                          
Si quiere permanecer en el anonimato no indique el nombre, 
aunque nos ayudaría a mejorar de forma general y en concreto para su usted.
	Firma

	


	SERVICIO:
Relación con Grupo OCA (especificar):



	

	VALORACIÓN
	 1  Muy Poco	
	 3  Normal
	 5  Muy Bien

	
	 2  Poco
	 4  Bien 	
	 6  Excelente


	
									
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. ¿Conoce la política de Compliance (Política del SIG) de VEICAR?
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	2. Considera la formación e información de Compliance recibida suficiente.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	3. ¿Cree que VEICAR tiene integrada una Cultura de Compliance en toda la organización?
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	4. ¿Conoce y le han explicado los riesgos de Compliance existentes?
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	5. ¿Conoce el Código Ético y de Conducta de VEICAR?
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	6. ¿Le han comunicado la existencia de un canal de denuncia en VEICAR?
	
	
	
	
	
	

	7. ¿Se resuelven satisfactoriamente sus dudas o cuestiones a través del canal de denuncia de VEICAR?
	
	
	
	
	
	

	8. ¿Conoce los integrantes de la Unidad de Cumplimiento Normativo y le parecen adecuados?
	
	
	
	
	
	

	9. ¿Conoce el procedimiento de homologación de proveedores de VEICAR?
	
	
	
	
	
	

	10. ¿Le han entregado el Código Ético y de Conducta de VEICAR y se ha adherido a sus políticas?
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Observaciones. Indique en que aspectos cree que pudiéramos mejorar.









Agradeciéndoles de antemano su estimada colaboración les rogamos nos rellenen y envíen el cuestionario por correo a la dirección de VEHICULOS, EQUIPAMIENTOS Y CARROCERIAS PRIETO-PUGA, S.L C/PARROQUIA DE GUISAMO, PARCELA B8,15165, Bergondo (A Coruña).
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